OCHRANA OSOBNiCH UDAJU REZIDENCE

Pokud jste nasim zédkaznikem nebo navstévnikem webu rezidenceuanicky.cz, svérfujete nam své osobni Udaje.
My zodpoviddme za jejich ochranu a zabezpeceni. V tomto dokumentu jsou obsazeny informace, tykajici se
ochrany osobnich Udajd poskytnutych navstévniky vyse uvedenych webovych stranek. Seznamte se, prosim, s
ochranou osobnich Udajd, zasadami a pravy, které mate v souvislosti s GDPR (Nafizeni EU 2016/679 o ochrané
osobnich udajud).

ESTY Holding a.s., ICO 17119120, se sidlem Narodni 135/14, 110 00 Praha. Vase osobni Udaje zpracovavame jako
spravce, tj. urcujeme, jak budou osobni Udaje zpracovavany a za jakym uUc¢elem, po jak dlouhou dobu a
vybirame pfipadné dalsi zpracovatele, ktefi nam se zpracovanim budou pomahat.

Pokud se na nas budete chtit v prib&hu zpracovani obratit, mizZete nas kontaktovat na tel. &isle +420 776 033
122 nebo na e-mailu info@estyholding.cz.

Prohlasujeme, Ze jako spravce vasich osobnich Udajd dodrzujeme veskeré zakonné povinnosti vyzadované
platnou legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich Udajd &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd a
nafizeni (EU) 2016/679 znamé pod zkratkou GDPR, a tedy Ze: budeme zpracovavat vase osobni Udaje jen na
zékladé platného pravniho dlvodu, a to predeviim opravnéného zajmu, plnéni smlouvy, zdkonné povinnosti i
udéleného souhlasu, plnime dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pfed zahajenim zpracovani
osobnich Udajd, umoznime vdm a budeme vas podporovat v uplatfiovani a plnéni vasich prav podle zakona o
ochrané osobnich Udajd a GDPR.

Osobni Udaje mohou spadat do kategorie ,bé&znych osobnich Gdajd" anebo muze jit o zvlastni kategorii Gdajy,
tj. citlivé udaje, kdy pro jejich zpracovani pravni pfedpisy stanovi pfisné&jsi podminky.

1. Bé€Zné osobni udaje, které zpracovavame

Jméno, pfijmeni, adresa, pfipadné dalsi dorucovaci adresy, IC, DIC (pouze u podnikatel(), telefonni &islo, e-mail,
IP adresu, cookies, dalsi informace nezbytné pro plnéni smlouvy (zejm. obsah smlouvy a pfedmét plnéni,),
fotografie z nasich zivych setkani a vzdélavacich akci, kterych jste se zdcastnili a videozaznamy z téchto akci.

2. Zvlastni kategorie osobnich udaju (,citlivé* ) osobni Gdaje, které zpracovavame
Nezpracovavame citlivé osobni Udaje.

Zpracovavame osobni Udaje, které ndm dobrovolné a sami svéfite, a to z nasledujicich zakonnych dAvodd (a
pro naplnéni téchto Uceld):

Poskytovani sluzeb, uzavfreni a plnéni smlouvy

Vase osobni Udaje v rozsahu: jméno a pfijmeni, e-mail, telefon, fakturaéni ddaje, informace o obsahu smlouvy a
predmeétu plnéni nezbytné potfebujeme k uzavieni a pInéni smlouvy. Vase osobni Udaje v rozsahu: jméno a
pfijmeni, e-mail, telefon a text zpravy, které zadate do kontaktniho formulare na nasem webu, potfebujeme k
tomu, abychom Vas mohli na zakladé Vasi zpravy kontaktovat.
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Jste-li zakazniky, vase osobni Udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, e-mail, telefon, fakturaéni Udaje, pfredmét
poskytnutého plnéni, zpracovavame, abychom vyhovéli zdkonné povinnosti pro vystavovani a evidenci
danovych dokladd, jakoz i daldim povinnostem vyplyvajicim z platnych pravnich predpist (zejména v oblasti
Ucetnictvi, danového prava a archivnictvi). Doba, po kterou jsou Udaje zpracovavany, je stanovena pfimo v
prislusnych pravnich predpisech, které povinnost jejich zpracovani ukladaji.

Marketing - zasilani newslettert

Vase osobni Udaje (jméno, pfijmeni, e-mail), na co klikate v e-mailu a kdy je nej¢astéji otevirate, vyuzivdame za
Ucelem pfimého marketingu — zasilani obchodnich sdéleni. Jste-li nasim zdkaznikem, ¢inime tak z titulu
opravnéného zajmu, nebot ddvodné predpoklddame, Ze vas nase novinky zajimaji, a to po dobu 5 let od
posledni objednavky. Pokud nejste nasim zakaznikem, zasilame vam newslettery jen na zakladé vaseho
souhlasu, po dobu 5 let od udéleni souhlasu. V obou pfipadech muizete tento souhlas odvolat pouzitim
odhlaSovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

Pokrocily marketing na zakladé souhlasu

Pouze na zakladé vaseho souhlasu vdm mdzeme zasilat také inspirujici ¢lanky, nabidky tfetich osob nebo vyuzit
e-mailovou adresu napf. pro remarketing a cileni reklamy na Facebooku, a to po dobu 5 let od udéleni
souhlasu. Souhlas Ize samoziejmé kdykoli odvolat prostfednictvim nasich kontaktnich Udajl nebo v kazdém
takovém e-mailu.

Opravnény zajem - ochrana a prokazani prav a pravnich naroku

Jde zejména o prava a naroky z uzavienych smluv anebo zplsobené Gjmy. Pro tyto Ucely zpracovavame osobni
Udaje po dobu 5 let po ukonceni smluvni spoluprace nebo naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavfeni
smlouvy nedoslo. Tato Ihdta je stanovena vzhledem k promic¢ecim Ihdtam narokd se zohlednénim toho, Ze se o
pfipadném u soudu uplatnéném naroku nemusime dozveédét hned v okamziku jeho uplatnéni druhou stranou.
Pro tyto Ucely jsou uchovavany udaje z objednavek, smluv a souvisejici dokumentace a nasi vzajemné
komunikace.

Fotograficka a video dokumentace - Zivé akce a skoleni

Pouze na zakladé vaseho souhlasu mUzeme v pribéhu skoleni pofizovat fotografie a videozaznamy i vasi osoby
jako ucastnika Skoleni, aby byly uzity k videodokumentaci a fotodokumentaci skoleni na internetovych
strankach a v nasich propagacnich materidlech. Tento souhlas jste opravnéni kdykoli pozdéji odvolat
prostfednictvim mailové zpravy zaslané na nasi mailovou adresu Ci dopisem zaslanym na dorucovaci adresu
uvedenou vyse v Udajich o néas. U fotografii a zaznamu nebudou uvedeny 7zadné vase dalsi osobni Udaje, pokud
se na tom vyslovné nedohodneme.

Zabezpeéeni a ochrana osobnich udaja

Chranime osobni Udaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii, které odpovidaji stupni
technického rozvoje. Chranime je, jako kdyby byly nase vlastni. Pfijali jsem a udrzujeme veskerd mozna
(aktudlné zndma) technicka a organizaéni opatfeni, kterd zamezuji zneuziti, poskozeni nebo zni¢eni vasich
osobnich Udaju.

Zpf¥istupnéni osobnich udaju tfetim osobam

Vase osobni identifika¢ni Udaje neprodavame, nevymeénujeme nebo jinak pfevadime tfetim stranam. To
nezahrnuje dAvéryhodné treti strany, které ndm pomahaji s provozem nasich webovych stradnek nebo vedenim
naseho podnikani, pokud se strany dohodnou, Ze tyto informace jsou ddvérné. K vasim osobnim Udajdm maji
tedy pfistup nasi spolupracovnici. Pro zajisténi konkrétnich zpracovatelskych operaci, které nedokazeme zajistit
vlastnimi silami, vyuzivame sluzeb a aplikaci zpracovatell, ktefi umi data ochranit jesté |épe nez my a na dané
zpracovani se specializuji. Jsou to poskytovatelé nasledujicich platforem:

Analytické a marketingové nastroje
Google Analytics - statistiky navstévnosti webu
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Facebook Pixel
Facebook Inc,, sidlem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA
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Facebook - socialni sit

Facebook Ireland Ltd, 4 Grand canal square, Dublin 2, Irsko, VAT IE9692928F

Tento vyCet nemusi byt Uplny a do budoucna se poskytovatelé mohou ménit. Pokud se v budoucnu
rozhodneme vyuzit dalsi aplikace ¢i zpracovatele, pro usnadnéni a zkvalitnéni zpracovani, slibujeme vam, ze v
takovém pripadé budeme na zpracovatele klast pfi vybéru minimalné stejné naroky na zabezpedeni a kvalitu
zpracovani jako na sebe. Se vSemi externimi zpracovateli uzavirame v souladu s platnou legislativou smlouvy o
zpracovani osobnich Udajd. Osobni Udaje budou déle zpfistupnény i prislusnym spravnim orgdntdm, pokud
nam takovou povinnost uklada zakon (tj. zejména v pripadé provadéni kontroly, pfi které je dany organ
opravnén predlozeni osobnich Udajd vyzadovat).

Pfedavani dat mimo Evropskou unii
Veskeré zpracovani osobnich Udajd bude provddéno na Uzemi EU.

Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich tdaju

V souvislosti s ochranou osobnich Udajd mate fadu prav. Pokud budete chtit nékterého z t&chto prav vyuzit,
prosim, kontaktujte nas prostfednictvim e-mailu info@estyholding.cz. Mate pravo na informace, které je plnéno
jiz touto informacni strankou se zdsadami zpracovani osobnich Gdajd. Diky pravu na pfistup k osobnim Gdajam
nas muzete kdykoli vyzvat a my vam doloZime ve [h(té 30 dni, jaké vase osobni Udaje zpracovdvame a proc.
Pokud se u vas néco zmeéni nebo shledate své osobni Udaje neaktualni nebo nelplné, mate pravo na doplnéni
a opravu osobnich Udajl. Pravo na omezeni zpracovani mlzete vyuzit v pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR, tj.
pokud se domnivate, Ze zpracovavdme vase nepresné Udaje, domnivate se, Ze provadime zpracovani
nezakonné, ale nechcete vSechny Udaje smazat nebo pokud jste vznesl ndmitku proti zpracovani. Omezit
muzZete rozsah osobnich Udajl nebo Ucell zpracovani. (Napf. odhlasenim z newsletteru omezujete Ucel
zpracovani pro zasilani obchodnich sdélenti.) V pfipadech, kdy osobni Udaje zpracovavame pro uUcely
opravnénych zajmu, mate pravo vznést ndmitku proti takovému zpracovani a pak nadéle nebudeme Udaje
zpracovavat, pokud ndas opravnény zdjem nebude pfevazovat nad vasimi zdjmy nebo pravy a svobodami.

Pokud je opravnénym zajmem pfimy marketing, pak ma vzneseni namitky vzdy za nasledek ukonceni dalsiho
zpracovani pro Ucely pfimého marketingu.

Pravo na pFenositelnost osobnich udaja

Pokud byste chtéli své osobni Udaje vzit a pfenést k nékomu jinému pfi spinéni podminek dle ¢l. 20 GDPR,
budeme postupovat stejné jako pfi vyuziti prava na pfistup —jen s tim rozdilem, Ze vdm informace doddme ve
strojové Citelné podobé. Tady potfebujeme alesponf 30 dni.

Pravo na vymaz osobnich udaja (pravo ,,byt zapomenut®)

Vasim dalsim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut), pokud jsou splnény podminky ¢l. 177 GDPR.
Nechceme na vas zapomenout, ale pokud si to budete prat, mate na to pravo. V takovém pfipadé vymazeme
veskeré vade osobni Udaje z naseho systému i ze systému viech dil¢ich zpracovateld a zaloh. Na zajisténi prava
na vymaz potfebujeme 30 dni. V nékterych pfipadech jsme vazani zadkonnou povinnosti, a napf. musime
evidovat vystavené danové doklady po Ihdtu stanovenou zdkonem. V tomto pfipadé tedy smazeme viechny
takové osobni Udaje, které nejsou vazany jinym zakonem. O dokonceni vymazu vas budeme informovat na e-
mail.

Stiznost u Ufadu na ochranu osobnich Gdajt
Pokud mate pocit, Ze s vasimi Udaji nezachazime v souladu se zakonem, mate pravo se se svou stiznosti kdykoli
obratit na Ufad pro ochranu osobnich Udajd. Budeme moc radi, pokud nejprve budete o tomto podezieni

ochrané osobnich Udajd naleznete pfimo na strankach Uradu www.uoou.cz.

Odhlaseni ze zasilani newsletterd a obchodnich sdéleni

E-maily s inspiraci, ¢lanky &i produkty a sluzbami vam zasildme, jste-li nas zédkaznik, na zdkladé naseho
opravnéného zajmu. Pokud zakaznikem nejste, posilame vam je jen na zakladé vaseho souhlasu. V obou
pfipadech mUzete ukondit odbér nasich e-maill stisknutim odhladovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

Mlcenlivost

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze nasi spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat Vase osobni Udaje, jsou povinni
zachovavat micenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni Vasdich osobnich Udaju. Tato mic¢enlivost pfitom trva i po skonceni zavazkovych vztahl s ndmi. Bez
vaseho souhlasu nebudou vasSe osobni Udaje vydany zadné jiné treti strang, pokud takovou povinnost neuklada
pfimo zakon nebo bezprostfedné zavazné narizeni EU.
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Dalsi dalezité informace pro uplatnéni vasich prav

V piipadé, ze budete mit dalsi dotazy ke zpracovani vasich osobnich Gdajd u nas, mizete nas kontaktovat
na e-mailu info@estyholding.cz. Zpravou na tento e-mail nebo zaslanim pisemného pozadavku na nasi
adresu muzZete také pfimo uplatnit vase prava, o kterych piseme v tomto dokumentu. Jen si dovolujeme
upozornit, Zze pro Ucely ovéfeni toho, Ze pozadavek je uplatnén pfimo vami, vds mdzeme poté jesté
kontaktovat a totoznost a poZadavek si pfimérenym zpUsobem ovéfit. Aktualni znéni tohoto dokumentu
naleznete vzdy na strankach rezidenceuanicky.cz.

Tyto zasady zpracovani osobnich udaju plati od 1. 6. 2023.



